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Agenda

ÁRegulamentul 1150/2019 ïaspecte 

preliminare

ÁObligaἪia de transparenἪŁ

ÁIerarhia

ÁConcesiile fŁcute de ´ntreprinderile utilizatoare

ÁRŁspunderea Ἠi sancἪiunile impuse de 

platforme

ÁMecanismul de rezolvare a diferendelor
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Aspecte preliminare

ÁRegulamentul 1150/2019 

Áare ca scop promovarea transparenἪeiἨi

a echitŁἪiiîn relaἪiadintre platformele de

intermediere online Ἠiîntreprinderile

utilizatoare

ÁSe aplicŁ

Á serviciilor de intermediere online si

motoarelor de cŁutare

Á prin intermediul cŁroraîntreprinderile

utilizatoare oferŁbunuri sau servicii

consumatoriloraflaἪipe teritoriul UE

Á devine aplicabil din 12 iulie 2020
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ObligaἪia de transparenἪŁ (I)

ÁLipsa de transparenἪŁa

termenilor ἨicondiἪiilor

ÁTermenii ἨicondiἪiilefolosesc un

limbaj greoi Ἠimult prea tehnic;

ÁTermenii ἨicondiἪiilesunt mult prea

stufoase, în dorinἪaplatformelor de a

acoperi toate riscurile potenἪiale;

ÁTermenii ἨicondiἪiilenu au o

structurŁclarŁ,reglementând

aceleaἨiaspecte în diferite secἪiuni.
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ObligaἪia de transparenἪŁ (II)

ÁCondiἪii de formŁ pentru termeni si condiἪii

Á redactate într-un limbaj clar Ἠiinteligibil;

ÁuἨoraccesibile.

ÁCondiἪii privind conἪinutul

ÁinformaἪiiprivind drepturile de proprietate intelectualŁ;

Ámotivele privind suspendarea/restricἪionarea/sistarea;

Ácanalele suplimentare de distribuἪieἨiprogramele de afiliere;

Ádescrierea oricŁruitratament diferenἪiataplicat de platformŁ.
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ObligaἪia de transparenἪŁ (III)

ÁObligaἪiade notificarea a

modificŁrilor

Áorice modificare a termenilor Ἠi

condiἪiilortrebuie notificatŁcu un

preaviz de minim 15 zile ïacesta

trebuie extins în cazul unor

modificŁrisubstanἪiale.

Á Ce sancἪiuneexistŁîn cazul nerespectŁrii

obligaἪieide transparenἪŁ?

Á în cazul nerespectŁrii,termenii ἨicondiἪiilesau dispoziἪiile

specifice (în cazul în care sunt separabile) sunt nule si

neavenite.
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ObligaἪia de transparenἪŁ (IV)

ÁCe ´nseamnŁ simplu Ἠi inteligibil? 

ÁSŁse utilizeze cât mai puἪinlimbaj tehnic si juridic;

ÁSŁse menἪionezeclar entitatea cu care se contracteazŁ;

ÁSŁfie scoase in evidenἪŁclauzele cu impact economic

semnificativ pentru întreprinderile utilizatoare;

ÁPlatformele trebuie sŁaibŁîn vedere Ἠiart. 1203 din Codul civil

privind clauzele neuzuale.

ÁCe ´nseamnŁ accesibil?

ÁInformaἪiilesŁfie disponibile în toate fazele contractuale,

inclusiv în etapa pre-contractuala;

Átermenii si condiἪiilesa nu fie la mai mult de 2 click-uri distanἪŁ.
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Ierarhia (I)

ÁPrincipalele probleme

în practicŁ

ÁLipsa de transparenἪŁpentru

utilizatori privind stabilirea

ierarhiei rezultatelor

ÁInfluenἪareaierarhiei prin

plata unor sume de bani ï

aspect ce nu este adus la

cunoἨtinἪautilizatorilor

Regulamentul introduce obligaἪiade a include în termeni Ἠi

condiἪii:

Á principalii parametrii care stabilesc ierarhia;

Á argumentele in favoarea importanἪeirelative a acestor

parametrii în raport cu alἪiparametrii.
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Ierarhia (II)

ÁObligaἪiileprivind ierarhia ridicŁo serie de

´ntrebŁri

ÁCe intrŁîn noἪiuneade ierarhie?

ÁCare este impactul personalizŁriiasupra ierarhie Ἠicum se va

descrie acest lucru în termeni ἨicondiἪii?

ÁCe sunt ĂparametriiprincipaliòἨiĂimportanἪarelativŁò?

ÁComisia EuropeanŁva adopta un ghid care

doreἨtesŁadreseze toate neclaritŁἪileridicate în

practicŁîn legŁturŁcu acest articol
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Concesiile întreprinderilor utilizatoare (I)

PlatformaÎntreprinderea

utilizatoare

Consumatorii

finali


